GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S A.
CEASA/DF

Contrato de Prestacdo de Servig¢os n® 12/2016 nos termos do Padrdo n® 04/2002.

Processo n° 071.000213/2015.

Clausula Primeira - Das Partes

11 - Centrais de Abastecimento do Distrito Federal S/A - CEASA/DF,
doravante denominada CONTRATANTE, com sede no SIA Sul - Quadra 10/05,
CNP]/MF N° 00.314.310/0001-80, representada neste ato pelo seu Presidente Sr.
JOSE DEVAL DA SILVA, brasileiro, casado, Produtor Rural, RG n°. 1.745.505
SSP/DF, CPF n°. 832.483.661-68, e de outro lado, como CONTRATADO, Digital
Tecnologia da Informacdo Ltda - ME, CNPJ n°06.097.101/0001-09, com sede
comercial na QE 34, conjunto A, lote 14 - Guard Il - Brasilia-DF, CEP n°71.065-
012, representada neste ato por seu sécio Sr. Luiz Antbnio da Silva, brasileiro,
casado, Administrador de Empresas, portador da CI n® 957.924 SSP/DF, CPF n°
373.362.151-49, resolvem firmar o presente ao contrato, o qual reger-se-a mediante

as seguintes clausulas:

Clausula Segunda - Do Procedimento

2.1 - O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletrénico

04/2016 de fls. 508-536, Termo de Referéncia de fls. 429-507, da Proposta de fls.
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2015 , Lei n° 8.666/93, Lei 10.520/2002, Lei Complementar n°® 123/2006 e demais

alteracoes.

Clausula Terceira - Do Objeto

3.1 - O Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
aquisicio, implantacio e implementacdo de solugéo integrada de cameras de
vigilancia, visando a ampliacdo do sistema de videomonitoramento existente,
com fornecimento de materiais e equipamentos, incluindo méo de obra para
instalagdo e manutencao preventiva e corretiva dos mesmos, consoante especifica
o Edital de Pregao Eletronico 04-2016 de fls. 508-536, Termo de Referéncia de fls.

429-507, da Proposta de fls. 2015, que passam a integrar o presente instrumento.

Clausula Quarta - Da Forma e Regime de Execugdo

4.1 - O Contrato serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada

por prego global, segundo o disposto nos arts. 6 e 10° da Lei n° 8.666/93.

Clausula Quinta - Do Valor

5.1 - O valor total do Contrato é de RS 1.180.000,00 (um milh&o cento e oitenta mil
reais), devendo tal importancia ser atendida a conta de dota¢des orcamentarias
consignadas no orcamento corrente, enquanto eventuais parcelas remanescentes
serdo custeadas a conta de dotacbes a serem alocadas no(s) orcamento(s)
seguinte(s).
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Clausula Sexta - Da Dotacdo Orcamentéria

6.1 - A despesa de R$ 1.019.764,00 (um milhdoc e dezenove mil, setecentos e
sessenta e quatro reais), referente aos equipamentos, materiais e servicos de
infraestrutura, instalacdo e implementacdo, correrd a conta da seguinte Dotagao

Orcamentaria:

I - Unidade Orcamentéria: 14.202;

II - Fonte de Recursos: 51 - Recursos proprios;

111 - Programa de Trabalho: 20.126.6001.1471.0014;

IV - Projeto/Atividade/Denominacio: Modernizagdo dos Sistemas de
Informacio - Aquisicdo de Equipamentos de Informatica - Centrais de
Abastecimento do Distrito Federal;

V - Grupo de Despesa: 44 - Investimento;

VI - Esfera: 4 - Investimento.

VII - Descricao Contéabil: VideoMonitoramento 2016

6.2 - A despesa de R$ 160.236,00 (Cento e Sessenta mil, duzentos e trinta e seis
reais), referente aos servicos de manutengdo preventiva e corretiva das cameras

de vigilancia, correrd a conta da seguinte Dotacdo Orgamentaria:

I - Unidade Orcamentéria: 14.202;
II - Fonte de Recursos: 51 - Recursos proprios;
Il - Programa de Trabalho: 04.122.6001.2557.5212; *

IV - Projeto/ Atividade/ Denominacio: Gestao da Informagéio e dos Sistemas de

Informacio - Centrais de Abastecimento do DF; A
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V - Grupo de Despesa: 33 - Dispéndio;
VI - Esfera: 3 - Dispéndio.

VII - Descricdo Contabil: Manutencdo VideoMonitoramento 2016.

6.3 - O empenho inicial para os equipamentos, materiais e servicos de
infraestrutura, instalagio e implementacdo ¢ de R$ 1.019.764,00 (um milhdo e
dezenove mil, setecentos e sessenta e quatro Reais), conforme Nota de Empenho

n® 2016NE000198 , emitida em 25/04/2016, na modalidade “Global”.

6.4 - O empenho inicial para os servicos de manutengéio preventiva e corretiva ¢
de R$ 160.236,00 (Cento e sessenta mil, duzentos e trinta e seis reais), conforme
Nota de Empenho n° 2016NE000197 emitida em 25/04/2016, na modalidade
“Global”.

Clausula Sétima - Do Pagamento

71 - O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execucao
Orcamentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela(s), mediante
a apresentacao de Nota Fiscal e apos o recebimento definitivo do objeto do ajuste,
liquidada até 30 (trinta) dias de sua apresentacdo, devidamente atestada pelo

Executor do Contrato.

7.2 - O pagamento dos servigos contratados deverd ocorrer conforme planilha
abaixo, apés as faturas serem aceitas e atestadas pela comissdo técnica da
CEASA/DF, designada come fiscal do contrato, mediante comprovacao ¢ atesto

de entrega e conclusdo das atividades e agOes previstas no cronograma fisico
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previsto no item 29.1 do Termo de Referéncia e demais itens de obrigagbes e

responsabilidade da contratada contidos neste ajuste:

CUSTO REFERENTE A INSTALACAO DO SISTEMA E MAO DE OBRA

Pagamento dos - __
Conclusdo De Etapas Previstas No Cronograma
Servicos (%)

Até 5 dias apoés a conclusdo do item 34 com o
70% do valor do ) ) ;
recebimento dos equipamentos descritos nos respectivos

contrato

subitens 1.1 a 1.113 do TR.
15% do valor do Até 5 dias apds a conclusdo do item 2 do quadro de
contrato atividades descrito no item 35.1 do TR.
10% do valor do Até 10 dias apds atesto de conclusdo dos laudos técnicos
contrato de instalacdo, funcionalidade de todo os sistema e

aprovagao final pela comissao técnica da CEASA/DF.

Até 10 dias ap6s o término da garantia assistida que sera
5% do valor do
de 30 (trinta) dias, contados da entrega definitiva que
contrato
trata o item 35.6 do TR.

Para os servicos descritos no item 45 e 46 deste termo, 0
MENSAL
pagamento sera em 12 (doze) parcelas mensais.

OBS: Entende-se por garantia assistida a solucdo de qualquer problema que
venha apresentar o sistema como um todo, apds a sua implementacdo,
excetuando aquelas provenientes pelo mau uso dos equipamentos, quando

operados pela contratante, comprovadamente.
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7.3 - O objeto do presente ajuste, exceto o item 3 do quadro resumo do Grupo
Unico, constante no item 34 do Termo de Referéncia, devera ser entregue pela
contratada, apos sua implementacgdo, no prazo méaximo descrito no quadro de

atividades do subitem 35.1 do TR.

74 - O objeto descrito no item anterior serd recebido, definitivamente, pela
comiss3o técnica da CEASA/DF fiscalizadora do contrato, no prazo maximo de
10 (dez) dias, contados a partir do ultimo dia 1til da décima segunda semanada
do cronograma de atividades, mediante termo circunstanciado, ap6s todas as

verificagGes de especificacdes e testes exigidos neste termo.
75 - O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que devidamente
justificados os motivos e aceitos pela Administragdo, nos termos do art. 57, § 1% e

seus incisos da Lei n° 8.666/1993.

7.6 - Para os fins previstos neste item a contratada devera protocolar o seu pedido

devidamente justificado antes do vencimento do prazo inicialmente estabelecido.

7.7 - A Administracdo terd um prazo maximo de dois dias tteis para conceder ou

ndo a prorrogacdo, motivadamente.
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Clausula Oitava ~ Do Prazo de Vigéncia

8.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera de:

a. 12 (doze) semanas para os itens de 1 a 2 do grupo tnico, item 34 do Anexo I -

Termo de Referéncia, a contar da data de assinatura do contrato; e

b. 12 (doze) meses, prorrogaveis na forma e condigdes que dispuser a lei, para os
servigos descritos no item 3 do grupo tnico, item 34 do Anexo I ~ Termo de

Referéncia, contados a partir do recebimento definitivo que trata o item 35.6.

Clausula Nona -~ Do Prazo e do local da entrega do produto

9.1 - A Execugdo dos servigos contratados para instalagdo do sistema de
monitoramento e vigilancia eletronico devera acontecer no prazo maximo de 12
(doze) semanas a contar da data de assinatura do contrato, conforme descrito no

cronograma abaixo:

SEMANA / ATIVIDADE 12 | SIS.|S
Ite S|5|5185(8(5/5|5|5
semanas : 11111
m
8= Semana I 2

Demarcacdo dos pontos de
instalacéo das cameras e

organizagdo de estrutura para

passagem do cabeamento
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necessario seja elétrico, 6ptico ou
outro (de acordo com o item 4.1
deste termo); entrega e aprovacao
final do  projeto  executivo
conforme item 4.2 deste termo;
recebimentc dos equipamentos
descritos nos subitens 1.1 a 1.113, |

todos do item 34.

Instalacdo  definitiva das 53
cameras fixas e 02 cAmeras moveis
2 | tipo PTZ - incluindo a estruturacdo X X X X XX
para o trafego de dados e imagens

e testes preliminares;

3 | Instalacdo completa da solucéo; X| X

Realizacdo de testes de |
funcionamento de todas as
cameras que compoem o sistema e
conexbes com a central de
moenitoramento e software, bem
como lancamento e fixacdo das
fibras opticas. Treinamento dos

funcionarios.

OBS: Nio estdo incluidos neste cronograma os servicos de manutencéo descritos 7

AR Ay

no item 45 a 47 do Termo de Referéncia.

o+

“Hrasilia — Patrimonig L il da Humanidade™

1
i |
CNPI 1 7 00.314.310/0001-80 - CF/DE n. " 07.342.783/001-33 { ) j f
Setor de Industria e Abastecimento Sul Trecho e 1. 05 - CEP 71208-900 - Brasiha/DY g %
A /

Telefone / FAX {irxbiy 3363 1222



- é? =110 ,

B i



_—

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL ;
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A. J
CEASA/DF E 1

sy W’s;r‘

9.2 - Para os testes descritos no item 4 do quadro acima referentes ao lancamento
e fixacdo das fibras Opticas, a contratada devera executar os seguintes testes e

medicGes nas fibras 6pticas:

a. teste de pré-lancamento das fibras oticas para verificacdo da continuidade e
possiveis avarias causadas na manipulacao do cabo 6ptico;

b. teste de pos-lancamento para averiguacdo da integridade das tibras opticas,
ap6s o lancamento, garantindo que as mesmas nao sofreram nenhuma avaria
durante o processo de langamento e fixacdo;

c. teste de enlace total para conhecer o valor da perda total no enlace e verificar se
h4 inversdo das fibras ou fibra quebrada ou trincada apos a fusao;

d. teste de atenuacdo do enlace para verificacdo das perdas causadas por

emendas, conectores e pela distancia.

9.3 - Para todos os testes descritos no quadro de atividades do item acima,

deverao ser gravados em midia eletrbnica com relatérios das medidas efetuadas.

Clausula Décima - Da Assisténcia Técnica e da Garantia para os equipamentos

do equipamento

10.1 - A Assisténcia técnica e garantia dos equipamentos e componentes deverdo
ser de, no minimo, 12 (doze) meses, ou outro de maior prazo informado pelo
fabricante no corpo da proposta, com suporte no Distrito Federal e sem 0nus para

a CEASA/DF.
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GOVERNO bO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A.
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10.2 - Para aqueles equipamentos que tem especificado no Termo de Referéncia
garantia superior ac descrito no item anterior, deverdo prevalecer aquelas

descritas na respectiva especificacéo técnica do Termo de Referéncia.

10.3 - A licitante vencedora deveré apresentar documento do fabricante a respeito
da garantia de 25 anos dos cabos de fibra 6ptica e cabo UTP, certificando que ird

promover a garantia dos mesmos de forma solidaria.

10.4 - Os servicos de assisténcia técnica deverdo ser prestados conforme descrito
no item anterior, que corresponde ao prazo de garantia de cada equipamento ou
componente, devendo ser iniciado no primeiro dia til apds o recebimento

provisorio dos equipamentos.

10.5 - Caso seja efetuada a troca total de algum equipamento ou componente, 0
prazo de assisténcia técnica passa a ser contado novamente a partir do momento

do recebimento provisorio do novo equipamento.

10.6 - O servico de assisténeia téenica serda prestado mediante manutencao
corretiva, preventiva ¢ suporte técnico, a fim de manter os equipamentos e
componentes em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer 6nus adicional para a

CEASA/DF.

10.7 - Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a remover os
defeitos apresentados pelos equipamentos, drivers e outros componentes de
software ou hardware que sejam disponibilizados pelo fabricante dos

equipamentos. Compreende a substituicdo de pecas, ajustes nos equipamentos ou

“Byasilis — Patrimdnio Coleural de Humanidade™ L>
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outros componentes, atualizacdo de versdes de drivers, e outros componentes de

software disponibilizados pelo fabricante e outras correces necessarias.

10.8 - As pecas substituidas durante a manutencao corretiva deverdo apresentar
padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas
na fabricacdo do equipamento ou recomendadas pelo fabricante e de primeiro

uso.

10.9 - Entende-se por manutencio preventiva aquela destinada a atualizar drivers
e outros componentes de software que sejam disponibilizados pelo fabricante

para os componentes do equipamento.

10.10 - Compete a contratada enviar a CEASA/DF as versoes atualizadas dos
componentes de software e providenciar sua instalacdo, sem Onus para a

CEASA/DF.

10.11 - Entende-se por suporte técnico aquele efetuado mediante suporte
telefénico ou suporte no local para solucdo de problemas de configuracao e de
utilizacdo dos equipamentos, bem como para esclarecimentos de davidas sobre a

configuracdo e a utilizacdo dos mesmos.

10.12 - A Assisténcia técnica podera ser prestada nas instalagdes da CEASA/DE.
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10.13 - Caso seja necesséario enviar o equipamento para um centro de assisténcia
técnica fora da CEASA/DF, a contratada arcard com 0s custos de transporte e
seguro de transporte, além daqueles relacionados com a manutencac do

equipamento.

10.14 - O envio de equipamentos para centros de assisténcia técnica em outra
localidade ndo exime a contratada do cumprimento dos prazos de assisténcia

técnica estabelecidos e respectivas penalidades.

10.15 - Os servicos de assisténcia técnica serfio prestados em dias uteis. Serdo
considerados como dias tteis aqueles referentes ao local no qual o equipamento

estiver instalado.

10.16 - Caso a contratada nio efetue a assisténcia técnica, sem o atendimento
devido, fica a CEASA/DF autorizado a contratar esses servigos de outra empresa
e cobrar da contratada os custos respectivos, sem que tal fato acarrete qualquer
perda quanto & garantia e assisténcia técnica dos equipamentos e materiais

entregues.

10.17 - Caso algum equipamento apresente pelo menos 4 ocorréncias de
problemas dentro do periodo de 10 dias uteis, a contratada fica obrigada a
substituir esse equipamento no prazo maximo de 3 dias tteis, contados a partir

do primeiro dia util seguinte ao quarto chamado.

.
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10.18 - A contratada somente poderd substituir a empresa indicada para prestar
os servigos de assisténcia técnica com autorizacdo expressa da CEASA/DF e por

outra empresa de capacidade técnica equivalente.

10.19 - A CEASA/DF reserva-se o direito de conectar ou instalar produtos de
hardware e software de outros fabricantes ou fornecedores nos equipamentos
ofertados, acompanhados por técnicos da contratada durante a vigéncia das
garantias, sem que isso constitua motivo para a contratada se desobrigar dos
servicos de assisténcia técnica dos produtos, desde que tal fato n&o implique

danos materiais aos equipamentos.

10.20 - A garantia assistida que trata a tabela do item 354 do Termo de
Referéncia, que sera de 30 (trinta) dias, contados da entrega definitiva do objeto,
compreende a solugdo de qualquer problema que venha apresentar o sistema
como um todo, apés a sua implementacio, excetuando aquelas provenientes pelo
mau uso dos equipamentos, quando operados pela contratante,

comprovadamente.

Clausula Décima Primeira - Dos servicos de manutengao preventiva e corretiva

11.1. Compdem-se ao escopo da prestacdo de servigos descritos a baixo, além
dos equipamentos que serdo adquiridos, todos os demais equipamentos
existentes no parque tecnologico da solucdo de videomonitoramento da CEASA,
conforme anexo IV, ou seja, os servicos deverdo ser prestados levando-se em

consideracio os equipamentos existentes e os que serdo adquiridos.
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11.2 - Os servicos de manutengdio preventiva e corretiva consistem em suporte,
“help on line” e servicos de correcdo de eventuais defeitos de instalacdo e/ou
operacdo para todos 0s equipamentos e sistemas instalados, devendo atender as
especificactes e padrdes apresentados a seguir e ndo devem ser confundidos com
ASSISTENCIA TECNICA E GARANTIAS descritas no item 44 do Termo de

Referéncia.

11.3 - Entendendo-se por Manutencdo Corretiva - aquela destinada a remover os
eventuais defeitos de funcionamento apresentados nos equipamentos, mediante
chamada a CONTRATADA, compreendendo servicos de conserto e/ou
substituicio/reposicio de pecas desgastadas e/ou danificadas por originais do
fabricante e, ainda, quando for considerado necessario servico de lubrificacdo,
limpeza, regulagem, ajuste e pequenos reparos colocando-os em perfeitas

condicdes de uso.

11.4 - A Manutencio Preventiva compreende a manutengdo para o bom estado de
conservacio dos equipamentos e componentes, substitui¢io de componentes que
comprometam o bom funcionamento dos equipamentos, modificagdes
necessarias com objetivo de atualizacdo dos aparelhos, limpeza, regulagem,
inspegdo e simulagao de testes mecanicos e eletroeletrénicos em todo o sistema
interno e externo, entre outras acdes que garantam a operacionalizacdo de todo o
sistema de vigilancia eletrénico. Esses procedimentos sdo realizados,

mensalmente, de acordo com um cronograma previamente definido.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
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CEASA/DF e

11.5 - Os procedimentos a serem executados incluem as cémeras internas e
externas. Com relacdo a estas ultimas, em razdo dos locais onde se encontram
instaladas, poderd ser necessaria a adocdo de procedimentos especiais de
seguranca para execucio das tarefas listadas. As propostas de precos das
licitantes deverdo prever esses servigos, os quais ndo poderado ser alegados como

motivo para majoracao dos valores contratuais.

11.6 - Os servicos de manutencdo deverdo ser executados, preferencialmente nas
tercas, quartas e sextas ou conforme solicitado pela fiscalizacdo do contrato, nos
horarios de expediente da CEASA/DF. Qualquer servico a ser realizado aos
sabados, domingos e feriados ou fora do referido horario dependera de prévia e

formal autorizacdo da Diretoria Operacional da CEASA/DF.

11.7 - Quando da execucdo da manutencdo preventiva ficar constatada a
necessidade de uma intervencdo corretiva, a empresa a ser contratada devera

abrir um chamado técnico para correcdo do defeito e executa-la.

11.8 - Devera ser emitido e entregue & comissdo fiscalizadora do contrato, em
qualquer manutencdo de cardter preventivo ou corretivo, relatério técnico

detalhado com os servicos executados.

11.9 - A manutencio preventiva do sistema deverd ser realizada de forma
peri6dica, com a realizacdo de uma visita mensal, em quantidade de horas

suficientes para cumprir o escopo basico de manutengao.

“Biasilia — Patrimonie Cultural da H Hddade”
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GOVERNOQ DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S A.
CEASA/DF

1110 - A contratada deveri apresentar um <¢ronograma de Manutencao
Preventiva Mensal, para anélise e aprovacdo da comisso técnica designada como
fiscal do contrato, no prazo de 10 (dez) dias apos o recebimento definitivo que
trata o item 35.6 do Termo de Referéncia, envolvendo a infraestrutura de
conectividades das cameras, transmissio de dados, infraestrutura elétrica e

central de comando e demais componentes do sistema.

11.11 - A manutencdo preventiva deverd ser realizada nas datas previstas pelo
cronograma  apresentado  pela  contratada, podendo ser alteradas,
justificadamente, e aceitas pelo funciondrio encarregado pela fiscalizagdo do

contrato.

11.12 - No relatorio de visita das manutencdes, a contratada devera indicar o
numero da Ordem de Servico correspondente a cada intervengdo programada

para cada equipamento.

11.13 - A contratada deverd realizar os servigos especificos de Manutengao
Preventiva para cada tipo de equipamento, conforme descrito a seguir e de

acordo com as recomendacdes do fabricante:

I Conjunto de Camera Movel, fontes, caixas de protecdo e acessérios
a. Limpeza geral das caixas de protecdo;

b. Limpeza do visor das cameras;

(o Verificacio dos conectores;

. Verificacdo das tensOes de alimentacao; W

e. Verificacdo das instalacdes fisica (suporte e fiagdo);

“Brasilia — Parrindrio Cultural da Humanidade™
CNPin, ° G0 0(11-80 - CF/DF 2 TRAN00L-53
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CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A.
CEASA/DF e

IT Estactes de trabalho, servidores, teclado, joystick e acessorios.
a. Limpeza geral;

b Checagem de conexdes, fontes e no-breaks, régua de tomadas;
C. Verificacao de periféricos;

d.  Testes de resposta a comando;

e. Medicdo da tensdo de alimentacao.

Il  Revisdo geral das configuracdes e ajustes necessarios Monitores LED%:

a. Limpeza externa;
b. Verificagdo dos ajustes de tela;
& Checagem das conexdes.

IV Rackl9”, switchs, conversores, no-breaks e demais componentes e

acessorios:

a. Limpeza externa

b. Checagem das conexoes

7 Checagem das configuragfes

11.14 - Os servicos descritos anteriormente nio s3o exaustivos e poderdo ser
acrescidos de outras tarefas que a comissdo técnica da CEASA/DF venha a

entender como necessarias.

11.15 - A manutencdo corretiva deverd ser prestada em toda a rede fisica e
™
equipamentos associados, por chamada técnica, pela contratada, nos seguintes \ :

prazos de atendimento:

— Parrimdnic Coliural da Humanidade”
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GOVERNG DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITCG FEDERAL S.A.
CEASA/DF

11.15.1 - Prazo de infcio do atendimento a contar do instante do registro da
chamada técnica feito pela CFASA/DF & contratada ndo superior a 4 (quatro)

horas;

11.15.2 - Prazo de conclusdo do atendimento, para a solugdo do problema que
motivou a chamada técnica, a contar do instante do registro da chamada técnica
feito pela CEASA/DF a contratada, por telefone ou fax nao superior a 24 (vinte e

quatro) horas.

11.16 - Os equipamentos defeituosos deverdo ser reparados, preferencialmente,
no local (on-site) onde estdo instalados, ou seja, a contratada devera atender e
efetuar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva onde os sistemas estdo

funcionando.

11.17 - Caso se mostre necessario, em funcdo da complexidade dos servigos, e com
a autorizacio prévia da CEASA/DF, a contratada podera transportar o(s)
sistema(s) ou equipamento(s) ou partes do(s) sistema para oficina especializada,
onde serdo efetuados os servicos necessarios para solucdo dos defeitos
apresentados e de imediato, devera ser providenciado equipamento sobressalente
para substituir o que foi retirado, se assim entender a comissao técnica ou um de

seus membros, devendo ser justificado tal ato.

“Brasilia — Patrimdnio Cuitural da Humanmdade™
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11.18 - As despesas com transporte ou envio de qualquer equipamento ou

componente correrdo por conta da co ntratada.

11.19 - Apés a manutencdo necessaria, o equipamento defeituoso que fora

substituido por outro devera ser devolvido 4 CEASA/DEF.

11.20 - Caso os equipamentos ou componentes venham a sofrer baixa total, estes

deverdo ser repassados & comissdo fiscalizadora do contrato.

11.21 - A contratada assumiré toda a responsabilidade e custos de ressarcimento
por quaisquer danos, avarias, roubo ou furto que possam ocorrer aos
equipamentos por esta retirada para manutencdo em oficina especializada e

durante o seu transporte (ida e volta).

11.22 - Em caso do envio de equipamento(s) para oficina especializada, nas
condi¢des previstas pelos itens anteriores, o prazo de solugdo ¢ de 30 (trinta) dias,

a partir da retirada do(s) equipamento(s).

11.23 - A contratada devera disponibilizar telefone, fax e o endereco eletronico de

atendimento para abertura de chamados, visando o atendimento das demandas.

11.24 - A contratada deverd fornecer um numero ou cédigo de protocolo para
identificacio e individualizacdo de cada chamado técnico efetuado pela

CEASA/DF, bem como para acompanhamento e controle dos servigos.

“Hrasitia = Paimmén da Humanidade™
CNPIn "00 31430 ~CFDF n " 07342783001 -33
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CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A.
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11.25 - A contratada deverd realizar o atendimento técnico no prazo maximo
definido no Termo de Referéncia a partir do recebimento das chamadas técnicas
para execucdo dos servigos necessdrios, ¢ apresentar a solugdo do defeito,
devolvendo o equipamento em perfeitas condigbes de funcionamento ou
comunicar comissdo técnica fiscalizadora do contrato, por meio de relatorio, os

motivos de ordem técnica que impossibilitam o cumprimento no referido prazo.

11.26 - A contratada deverd possuir uma equipe técnica de manuten¢do e suporte,
capaz de prestar assisténcia técnica a equipe da CEASA/DF encarregada da

operagdo de todo o sistema de vigilancia eletronica.

11.27 - Respeitar os critérios de sigilo aplicdveis aos dados, informagdes e regras

de negocios envolvidos com os servigos contratados.

11.28 - Para cada atendimento preventivo ou corretivo, a contratada deverd

apresentar a comissao técnica fiscalizadora do contrato, uma ordem de servigo.

11.29 - Apoés encerrar os servigos relativos ao atendimento dos equipamentos, o
técnico da contratada deverd solicitar, a um dos integrantes da comissdo técnica
fiscalizadora do contrato, o preenchimento dos campos da pesquisa de satisfacio,

que integram o formulério da Ordem de Servico.

11.30 - A contratada deverd manter um banco de dados contendo todas as

informacdes das ordens de servigo.

3i4d.
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11.31 - A contratada devera apresentar mensalmente a comissdo técnica
fiscalizadora do contrato, até o 5° dia til do més subsequente, Relatorio de

Desempenho da Manutencado no Perfodo, contendo:

a. Total de chamados corretivos;

b. Numeros das ordens de servico com os respectivos protocolos;
¢ Descrigdo sucinta do servico;

d. Data do atendimento corretivo;

e. Data de conclusdo do servico de corretiva;

£ Data do atendimento das preventivas;

g. Pesquisa de Satisfacdo.

11.32 - O relatério mencionado devera ser entregue em planilha eletronica, em
midia gravada com o arquivo magnético ou via correio eletrénico, com endereco

a ser fornecido pela contratante.

11.33 - Toda documentacio entregue & contratante devera identificar claramente o
responsavel técnico pelo seu contetido, bem como sua habilitacdo legal para tal e

assinatura.

11.34 - Pecas e Materiais

11.34.1 - Substituir quando necessdrio, as pecas dos equipamentos e demais

componentes do sistema, as quais deverdo ser originais ou recomendadas pelo

fabricante, sem 6nus para a CEASA/DF. Qualquer substituicdo de pegas ou

W

componentes devera ser atestada pela area técnica da CEASA JIE,

da Humanidade”
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GOVERNQ DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A.
CEASA/DF

11.34.2 - Trocar as pegas, acessorios e equipamentos que se fizerem necessarios e
possiveis de serem substituidas, com base nos procedimentos padrdo de cada
caso. Na impossibilidade de adocdo desses procedimentos, a contratada devera
apresentar relatdrio técnico que apresente a solucdo alternativa, as causas que

obrigaram a sua adog@o e 0s possiveis riscos ou limitagGes dessa alternativa.

11.34.3 - Para qualquer substituicao de pecas ou equipamentos ou outros que nao
estejam cobertos pela garantia descrita no item 44 do Termo de Referéncia, a
contratada deverd ter autorizacdo formal dada por um dos integrantes da
comissdo técnica fiscalizadora do contrato, apresentando os valores dos mesmos
que deverdo estar em conformidade com os precos praticados no mercado, em

planilha detalhada.

11.34.5 - A contratada devera fornecer todos os materiais de consumo e insumos

utilizados na execucio dos servicos de manutencdo.

11.34.6 - A contratada dever4 respeitar as normas e procedimentos de controle e

acesso as dependéncias da CEASA/DF.

11.34.7 - Os equipamentos, componentes ou quaisquer outros itens nos quais
forem verificados defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo dos servigos ou
dos materiais empregados, deverdo ser reparados, corrigidos ou substituidos, no
total ou em parte, por conta da contratada e sem qualquer Onus para a

CEASA/DF.

“Brasitia ~ Patrimbnio Cultyral da Humamdade”
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CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL S.A.
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11.35 - Orientacéo dos Fabricantes dos Equipamentos

11.35.1 - Todas as rotinas de manutencdo deverdo estar de acordo com os manuais
e recomendacdes especificas dos fabricantes e da CEASA/DF, inclusive de

normas técnicas relacionadas aos equipamentos.

11.35.2 - Deverdo ser observadas as recomendacdes dos fabricantes, as quais
devem ser tidas como orientativas e estabelecerem as necessidades minimas a

serem consideradas.

11.35.3 - Cabera a contratada a responsabilidade pela sua avaliacdo, bem como de
outros fatores atinentes ao processo de manutengdo, de forma que possa proceder
a otimizacdo do plano de manutencdo, visando garantir a seguranga operacional

de todo o sistermna de vigilancia eletronica.

11.35.4 - Caberd a contratada, caso seja necessaria, a contratagdo dos servicos dos
fabricantes dos equipamentos ou componentes para a rdpida solugdo dos
problemas mais complexos, sem que isto acarrete em Onus adicional para a

CEASA/DF.

11.36 - Prazo de Execucdo dos Servicos de Manutengo e Pagamento

11.36.1 - O prazo de execucdo dos servigos de manutencdo ¢ de até 12 (doze)

&

ANy

meses, contados a partir do recebimento definitivo que trata o item 35.6.
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11.36.2 - O pagamento sera efetuado em parcelas mensais, mediante Nota
Fiscal/Fatura que devera ser apresentada de acordo com o servi¢o efetivamente

executado e apds serem aceitas e atestadas pela fiscalizagdo do contrato.

11.37 - Equipe Técnica

11.37.1 - A contratada deverad disponibilizar para a execugdo dos servigos de
manutencio, profissionais com treinamento em ac menos uma das tecnologias

abaixo:

a. Sistema de monitoramento por imagens (CFTV FEE )
b. Sistema de Geréncia e Gravagio de imagens;

c. Sistema informatizado de videomonitoramento (hardware e software).

11.37.2 - Os técnicos encarregados dos servicos de manutencado serdo previamente
relacionados, tendo livre acesso aos equipamentos, a fim de executar 0s servicos

de manutencéo, respeitadas as normas de seguranga vigentes na CEASA/DF.

11.37.3 - A contratada deverd manter seus funciondrios identificados por cracha
quando em cumprimento dos servicos nas dependéncias da CEASA/DF. Devers,
ainda, manter sua equipe técnica sempre provida de EPI's, ferramental,
instrumentos e equipamentos, devidamente aferidos e calibrados, adequados ao

trabalho e em perfeitas condigdes de uso.

Cultural da Humandade™
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Clausula Décima Segunda - Da responsabilidade da CEASA/DF

12.1 - A CEASA/DF respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos

casos de dolo e de culpa.

Clausula Décima Terceira - Das Obrigacdes e Responsabilidades da

Contratada

13.1 - A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes.

13.2 - A Contratada se obriga a manter, durante toda a execug¢do do contrato, em
compatibilidade com as obrigacSes por ela assumidas, todas as condicbes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

13.3 - A Contratada se obriga a cumprir todos os termos constantes no Edital de
Preg@o Eletrénico de fls. 117/155, Termo de Referéncia de fls. 03/79, da Proposta
de fls. e as regras insertas na Lei n® 8.666/93, Lei 10.520/2002, Lei Complementar

n® 123/2006 e demais alteracoes.

Clausula Décima Quarta ~ Da Alteracdio Contratual

14.1 - Toda e qualquer alteracdo devera ser processada mediante a celebracdo de

Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n” 8.666/93, vedada a modificagéo

do objeto.

S
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14.2 - A alteracdo de valor contratual, prevista no Contrato, bem como o
empenho de dotagbes orcamentarias, suplementares, até o limite do respectivo

valor, dispensa a celebracdo de aditamento.

Clausula Décima Quinta - Das Penalidades

15.1 - A aplicagfio das sangdes de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo
ndo cumprimento das normas previstas neste edital e dos contratos dele
decorrente, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 83 da Lei 8.666/93,
obedecera, no ambito da Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das
Empresas Puablicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no Decreto

Distrital n.° 26.851, de 30 de maio de 2006 e alteracSes posteriores.

Clausula Décima Sexta ~ Da Rescisido

16.1 - O Contrato podera ser rescindido, na forma prevista no Edital, observado o
disposto no art. 77, 78 e 79 da Lei n°® 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as
conseqiiéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das

demais sancdes cabiveis.
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Clausula Décima Sétima - Dos débitos para com a Fazenda Pablica

17.1 - Os débitos da Contratada para com a CEASA/DF, decorrentes ou ndo do
ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execucdo na forma da
legislacio pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do

Contrato.

Clausula Décima Oitava ~ Do Executor

18.1 - A CEASA/DF, por meio de Instrucdo e Servico, designaréd um Executor
para o Contrato, que desempenhard as atribui¢Ges previstas nas Normas de

Execucdo Orcamentéria, Financeira e Contébil.

Clausula Décima Nona - Da Publicacdo e do Registro

191 - A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do
instrumento pela Administracéo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia Gtil do més
seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data,
apos o que deverd ser providenciado o registro do instrumento pela

Procuradoria-Geral do Distrito Federal.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITG FEDERAL S.A.
CEASA/DF

Clausula Vigésima - Do Foro

20.1 - Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer

duvidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.

Brasilia, @:} de abril de 2(J16.

) PELA CEASA/DF PELA CONTRATADA

f

|

|

Lo D A

Dol o M =]/
f ]O‘SE DEVAL DA SILVA Luiz. Amomé daSilva
: " Presidente Diiretor Administrativo
TESTEMUNHAS:
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