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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO DISTRITO FEDERAL

CEASA-DF Geréncia de RH

Termo de Referéncia - CEASA-DF/PRESI/DIRAF/GERHU

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para concessao de cartdes magnéticos com chip na modalidade
de pagamento flexiveis, oferecendo no minimo as seguintes modalidades : vale alimentacdo/refeicdo, auxilio
combustivel/transporte/mobilidade e vale cultura para os beneficidrios (Presidente, Vice-Presidente,
Diretores e empregados).
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ITEM DESCRICAO/ BENEFICIOS Qarp.
ESPECIFICACAO DE BENEFICIARIOS
Contratacdo de

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo de empresa prestadora desse servico se justifica pela necessidade de
disponibilizacdo de beneficios constantes em Acordo Coletivo de Trabalho por meio de cartdes magnéticos,
dando cumprimento ao dispositivos regulatérios de cada beneficio em respeito a sua finalidade, bem como
devido beneficio fiscal por serem concedidos por meio de cartdo magnético.

2.2. Além disso, a contratacdo nessa modalidade se justifica devido aos custos encontrados no
mercado para contratagio em apenas uma modalidade. Hoje a CEASA/DF oferece Auxilio
Alimentagdo/Refeigdo, Vale-Cultura e Auxilio Combustivel. No entanto, ao tentar contratar uma empresa para
cada beneficio, o custo licitatério se torna elevado, bem como foi encontrada a impossibilidade no mercado
para contratacao do Vale-Cultura de forma individualizada.

2.3. A solucdo de beneficios flexiveis deve oferecer o gerenciamento de todos os beneficios
ofertados pela CEASA/DF, de modo em que o empregado, em um Unico cartdo magnético, possa gerenciar
seus beneficios, nos valores minimos definidos em Acordo Coletivo de Trabalho.

2.4. A contratacdo do cartdo de beneficios flexiveis foi a melhor solucdo encontrada no
mercado. A taxa de administracdo é 0% (zero por cento) em todas as empresas consultadas e em Unica
contratacdo seria possivel atender as necessidades da CEASA/DF, concedendo os beneficios previstos em
Acordo Coletivo, de forma legal e eficiente, mitigando riscos pelo ndo cumprimento de clausulas previstas no
ACT.
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3. DESCRIGCAO DOS SERVICOS:

3.1 Deverad ser concedidos cartdes magnéticos com chip na modalidade de pagamento
flexiveis, oferecendo no minimo as seguintes modalidades : vale alimentacdo/refeicdo, auxilio
combustivel/transporte/mobilidade e vale cultura para os beneficidrios (Presidente, Vice-Presidente,
Diretores e empregados), bem como

3.2 A quantidade de confeccdo e disponibilizacdo desses cartdes magnéticos serd conforme
solicitacdo do executor designado pela CEASA.

3.3 A empresa devera fornecer e gerenciar beneficios de Auxilio Alimenta¢do/Refeicdo, Vale-
Cultura e Auxilio Combustivel, por meio de cartdes magnéticos com chip, através de Cartao Pré Pago emitido
gratuitamente pela empresa contratada permitindo ao usudrio gerenciar e movimentar seus saldos, definidos
por Acordo Coletivo de Trabalho, bem como efetuar transacdes comerciais em empresas que aceitem a
Bandeira Visa, MasterCard ou Elo, de acordo com a solucdo a ser contratada;

3.4. O servico é de natureza continuada por dar cumprimento ao Acordo Coletivo de Trabalho
2022-2024, que tem sua vigéncia excedente a um ano;

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO

4.1. O Contrato serd estimado para atender 65 (sessenta e cinco) beneficidrios de vale
alimentagdo/refei¢do; vale combustivel e vale cultura e outros beneficios que venham ser disponibilizados
pela CEASA/DF, como pagamento de diarias de viagem;

4.2 Os beneficios deverdo ser disponibilizados em cartdes magnéticos com chip,
individualizados e especificos a cada beneficio;

4.3. O local de entrega dos cartdes magnéticos com chip serd no SIA Trecho 10 Lote n2 05,
Prédio da Administragcdo da CEASA/DF. A Geréncia de Recursos Humanos ficara responsavel pela distribuicdo
dos cartdes para os empregados.

4.4. Os custos estimados para contratacao em 12 meses, considerando a taxa de administracao
0%, oferecida por todas as solugdes encontradas desse tipo é de RS 1.480.848,20 (um milhdo, quatrocentos e
oitenta mil oitocentos e quarenta e oito reais e vinte centavos), sendo o valor estimado mensal de RS
116.256,40 e o valor unico estimado de RS 85.771,40 referente ao Vale Cesta Alimentacdo, creditados aos
beneficidarios no més de dezembro. Este valor trata-se do crédito a ser transferido aos empregados da
CEASA/DF, sendo que nesse tipo de contrata¢do, nenhum tipo de taxa de administracdo devera ser pago para
a empresa contratada.

5. REQUISITOS DA CONTRATADA

5.1. A empresa contratada devera entregar a CEASA/DF os cartBes protegidos por senha
individual de cada beneficidrio no prazo méximo de 7 (sete) dias Uteis, a contar do pedido de confeccdo do
cartdo magnético encaminhado pelo Executor do Contrato a ser indicado pela CEASA/DF, sejam eles em 12
Via ou reimpressdes que vierem a ocorrer durante a vigéncia do Contrato;

5.2. A empresa contratada realizard a confeccdo dos cartdes magnéticos com chip,
personalizados com o nome do empregado, em 12 Via ou reimpressdes em func¢do de extravio, perda, furto,
quebra, e etc, sem Onus adicional para a CEASA/DF, inclusive a 22 via.

5.3. A empresa contratada deverd fornecer os créditos em cartdes magnéticos Unicos para
todos os beneficios, em especial para os Auxilios Alimentacdo, Refeicdo, Combustivel e Vale-Cultura

5.4. A empresa contratada devera fornecer (a) abertura, manutencdo, gerenciamento e
operacdo das Contas de Beneficios, que servirdo para recebimento de beneficios fornecidos pela Empresa
aos Usudrios; (b) emissdo do Cartdo Magnético de forma gratuita; (c) movimentagdo da Conta de
Beneficios por meio do Cartdo Magnético, para fins de aquisicio de bens, produtos e/ou servigos em
Estabelecimentos Comerciais; (d) ferramentas de gerenciamento de fluxo de caixa, inclusive acesso a extratos
em tempo real dos valores disponiveis na Conta de Beneficios;

5.5. A empresa contratada deverd garantir aceitabilidade no mercado dos cartdes de vale-
alimentagdo, vale refei¢do, vale-cultura e vale combustivel, de acordo com a Bandeira do Cartdo contratado,
o qual devera, em conformidade ao previsto na lei, limitar os gastos dos saldos do cartdo aos beneficios
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Concedidos. Dessa forma, os gastos do empregado deverdo seguir a legislagdo pertinente para cada beneficio
e devera ter seus saldos bloqueados para que sejam gastos exclusivamente com o beneficio fornecido e
decidido pela CEASA/DF;

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. A empresa contratada devera fornecer respaldo juridico, tecnolédgico e tributario para
fornecimento dos beneficios para que os mesmos ndo sejam configurados como saldrio e tenham seus fins
exclusivos para alimentacdo, refeicdo, transporte e cultura, conforme definido por Acordo Coletivo de
Trabalho da CEASA/DF;

6.2. A empresa contratada deverd verificar a possibilidade de incluir novos estabelecimentos
conveniados, de acordo com as solicitacdes e demandas enviadas pelos beneficiarios da CEASA/DF, emitindo
resposta no prazo de 15 (quinze) dias corridos;

6.3. A empresa contratada devera estar em situacdo regular com drgdos fiscais federais,
estaduais, distritais e municipais (se for o caso), mantendo atualizado os dados no SICAF, enviando notas
fiscais dos servicos executados ao executor designado pela CEASA/DF, e certiddes que comprovem a
regularidade fiscal para o recebimento do pagamento pelo servico prestado;

6.4. O processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas com cartao por cada
beneficidario devera ser de forma automatica, permitindo a identificacdo pelo usudrio do cartdo do valor
utilizado, data e horario, além do local de consumo, visando a permitir a verificacdo da correta utilizacdo do
beneficio;

6.5. Os créditos nos cartdes ficardo disponiveis para utilizacdo pelo periodo minimo de
180(cento e oitenta) dias, contados a partir de sua disponibilizacdo ou utilizacdo, o que ocorrer por ultimo,
nao havendo o bloqueio do cartao;

6.6. A contratada fornecera aos beneficidrios todas as instrugdes sobre o beneficio, bem como
a correta utilizacdo dos cartoes;

6.7. A contratada obrigar-se-4 a manter padrao elevado de qualidade e seguranga no processo
de impressao, crédito nos cartdes e disponibilizacdo de senhas, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo
ou fraude.

6.8. A empresa contratada deverd fornecer a infraestrutura tecnoldgica para que a CEASA/DF
pague os beneficios concedidos aos Usuarios por meio da Plataforma de Pagamentos conforme os limites
definidos pela Empresa em Acordo Coletivo de Trabalho para cada categoria de beneficios, disponibilizar a
CEASA/DF e aos Usuarios o acesso as funcionalidades de pagamentos por meio do aplicativo para os Usudrios
e portal para a area de recursos humanos da CEASA/DF, oferecer canais de atendimento a Empresa e aos
Usudrios, emitir o boleto para pagamento assim que o pedido da CEASA/DF for gerado, emitir e enviar nota
fiscal no prazo de até 24 horas do pagamento do valor dos beneficios pela Empresa e disponibilizar o
beneficio para os Usuarios em 1 (um) a 3 (trés) dias Uteis apds o pagamento do boleto.

6.9. Nao serd devida qualquer contraprestacdo financeira por parte da Empresa em
decorréncia da prestacdo dos Servicos da empresa que venha a ser contratada;

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Prestar informacgGes necessarias para dirimir as duvidas relativas as atividades especificas
da CEASA/DF, mediante agendamento prévio de no minimo dois dias Uteis;

7.2. Designar um empregado para gerenciar e fiscalizar o contrato;

7.3. Realizar a estimativa e solicitacdo dos créditos a serem disponibilizados para seus
empregados em prazo habil para disponibilizacdo dos beneficios;

7.4. Realizar o pagamento do boleto de forma antecipada, com prazo habil para
disponibilizacdo dos créditos;

7.4. Realizar a solicitacdo de substituicdo de cartdes, bem como o requerimento de novos
cartbes para empregados que venham a ingressar na empresa durante o periodo de contrato;

8. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS E SEUS RESPECTIVOS PRAZOS
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8.1 Os servicos serdo recebidos mediante apresentacdo de Nota Fiscal e pagamento
antecipado do Boleto atestado pelo executor do contrato para que seja disponibilizado os beneficios aos
empregados nas datas previstas em Acordo Coletivo de Trabalho

9. SANCOES

9.1. As san¢des serdo aplicadas de acordo com a Lei 13.0303/2016 e regulamento de licitagdo
e contratos.

10. DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento sera feito de acordo com as normas or¢camentarias e financeiras do Distrito
Federal, e serd realizado por meio da apresentacdo de Nota Fiscal e serd via boleto em conformidade a
descricao dos servigos que constem na Nota.

11. CONSIDERAGOES GERAIS

11.1. No valor global dos servicos deverdo estar inclusos as despesas necessarias a execuc¢ao
do objeto desta contratacdo, inclusive impostos, taxas, seguros, adicionais (incluindo todos os de natureza
trabalhista), periculosidade encargos sociais e quaisquer outras despesas necessarias ao desempenho dos
servicos objeto desta licitacao.

11.2. A expressa concordancia da CONTRATADA implica a aceitacdo integral e irretratdvel das
normas e condi¢cdes do presente Termo de Referéncia, bem como a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor.

11.3.. Apds apresentacao da proposta e manifestacdao de concordancia pela CONTRATADA, nado
caberd desisténcia, salvo por motivo decorrente de fato superveniente devidamente comprovado e que
venha a ser aceito pela CONTRATANTE.

11.4.. A CONTRATADA é responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes prestadas
a qualquer tempo.

11.5.. Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE, dentro dos seus limites legais.

lolanda Izumi Tsuno Fernando Modesto
Magalhaes Vieira

Gerente de Recursos Humanos Diretor de
Administracao e Finangas

TR Documento assinado eletronicamente por IOLANDA IZUMI TSUNO - Matr.0001052-9, Gerente

JEI! j de Recursos Humanos, em 08/08/2022, as 09:05, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16

L2 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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"Brasilia - Patrimoénio Cultural da Humanidade"

SIA Sul Trecho 10, Lote 05 - Bairro Setor de Industria e Abastecimento - CEP 71208-900 - DF
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